CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: 76/NQ-CP Ha Néi, ngay 15 thang 7 néim 2021

NGHI QUYET

BAN HANH CHUONG TRINH TONG THE CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC GIAI
DOAN 2021 - 2030

CHINH PHU
Can cir Ludt Té chivc Chinh phii ngay 19 thiang 6 nam 2015;

Can cir Ludt sira doi, bo sung mot $6 diéu cuia Ludt To chire Chinh phu va Ludt T6 chire chinh
quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Theo dé nghi cua B¢ truong Bo Noi vu.
QUYET NGHI:

Pié¢u 1. Ban hanh Chwong trinh tong thé cii cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2021 -
2030 (sau day goi tat 1a Chwong trinh), v6i cac ngi dung cu thé nhw sau:

I. QUAN PIEM

1. Quan triét chu truong cua Dang vé cai cach hanh chinh 12 mot trong nhiing dot pha phat trién
dat nudc; gan cai cach hanh chinh dong bo vai cai cach 1ap phap, cai cach tu phap va d6i méi
phuong thirc 1anh dao ciia Pang, gop phan xay dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia Vi¢t Nam.

2. Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir i ich ctia nguoi dan, doanh nghiép; 1ay nguoi dan,
doanh nghiép 1am trung tam; liy sy hai 1ong ctia nguoi déan, _doanh nghiép la thude do danh gia
chat lugng phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc cac cip.

3. Cac noi dung cai cach hanh chinh phai duogc tién hanh déng bo, théng nhét, co trong tam,
trong diém, phu hop véi diéu kién thuc tien va goép phan thuc day thuc hién thang lgi cadc muc
ti€u phat trién kinh t€ - xa hdi cua dat nudc theo tung giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai gin véi nang cao nhan thirc, d6i méi tur duy va hanh dong séng tao;
601 méi 1& 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co so day manh tng dung cong nghé
s0, thyc hién chuyén d01 s0 trong hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nudc; tdn dung cé
hi€u qua thanh tyu, tién bo khoa hoc va cong nghé, nhét 1a nhiing thanh tyu ctia cudc Cach mang



cong nghiép 1an tht tu, véi 16 trinh, budc di phu hop, trdnh moi biéu hién bang quan, thiéu tu tin,
thu dong, nhung khong nong voi, chi quan, duy y chi.

5. Cai cach hanh chinh phai ké thira, phat huy nhirng thanh tyu da dat dugc trong cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan vira qua; tiép thu nhiing kinh nghiém, nhiing bai hoc thanh cong trong
cai cach cua cac nudc c6 nén hanh chinh phat trién dé van dung vao thuc tien mét cach phu hop.

II. MUC TIEU CHUNG

Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hi¢u luc, hi€u qua,
c6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhén dan, trén co s¢ nhitng quan diém, chu
truong, dudng 16i cia Pang vé ddy manh toan dién, dong bd cong cudc ddi méi, xdy dung Nha
nude phap quyén xa hoi chii nghia ctia nhan dan, do nhan dan, vi nhan déan trong giai doan 2021
- 2030.

III. NQI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAI CACH HANH CHINH

CéEi cégh hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 tap trung vao 6 ndi dung, do la: Cai cach

thé’ ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc; Cai cach

cl}é dd cong vu; Cai cach tai chinh cong va Xay dung, phat trién Chinh phu dién tr, Chinh phu
sO.

Trong tAm cai cach hanh chinh 10 nam t6i 1a: Cai cach thé ché, trong do6 tap trung xay dung,
hoan thién hé thong thé ché cta nén hanh chinh va nang cao hiéu lyc, hiéu qua t6 chic thi hanh
phap luat; xay dung doi ngti can b, cong chure, vién chirc chuyén nghiép, c6 nang luc, pham
chat dap ng yéu cau nhiém vu va su phat trién dat nudc, trong do, chu trong cai cach chinh sach
tién lwong; xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sb.

1. Cai céach thé ché
a) Muc tiéu

Tiép tuc x4y dung, hoan thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh nha nuéc, dong b trén tat ca
cac linh vyc; nang cao chit luong thé ché kinh té thi truong dinh huong xa hoi chu nghia, dong
b0, hién dai, hoi nhap, trong tim 14 thi trudng cac yéu t6 san xuat, nhat 1a thi truong quyén sur
dung dét, khoa hoc, cong ngh¢; tao dugce bude dot pha trong huy dong, phan bd va str dung co
hiéu qua cac ngudn luc dé thic day phat trién dat nudc; t6 chure thi hanh phap luat nghiém minh,
hiéu qua, ning cao ¥ thirc chap hanh phap luit ctia ca nhan, to chirc va toan x4 hoi.

- Bén nam 2025:
+ Co ban hoan thién hé théng thé ché ctia nén hanh chinh nha nudc, trong tam 1a thé ché vé to

chire bo may va quan 1y can bg, cong chirc, vién chirc, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha
nude va nang lyc kién tao phat trién.



+ Tiép tuc hoan thién thé ché phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia, giai
quyet t6t hon m01 quan h¢ gitra Nha nuoc va thi truong; tap trung uu tién hoan thién ddng b, co
chat lugng va td chirc thyuc hién tét hé thdng luat phap, co ché, chinh sach, tao 1ap méi truong
dau tu kinh doanh thuan lgi, lanh manh, cong bang cho moi thanh phan kinh té, thuc day ddi méi
sang tao.

+ Hoan thién thé ché va cac khung khé phap ly dé thiic day qua trinh chuyen d6i sb, phuc vu co
hiéu qua viéc xdy dung, phat trién Chinh pht s, nén kinh té s6 va xa hoi sd.

- Pén nam 2030:

Hoan thién toan dién, dong bd va van hanh c¢6 hiéu qua thé ché cua nén hanh chinh hién dai, thé
ché phat trién kinh t€ thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia, tao dugc budc dot pha trong huy
dong, phan bd va st dung c6 hi¢u qua cac nguon luc dé thuc day phat trién dat nude.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc xay dung, hoan thién h¢ théng thé ché, chinh sach phap luat vé tb chirc b may hanh
chinh, ché do cong vu day du, dong bo trén co s Luat T6 chire Chinh phu, Luat T6 chtic chinh
quyén dia phuong, Luat Can b, cong chue, Luét Vién chue. Tiép tuc thé ché hoa cac quy dinh
ctia Hién phap vé quyen con ngudi, quyén cong dan, quyen va nghia vu ciia Mit tran T quc
Viét Nam va cac td chue chinh tri - x4 hoi, x3 hoi - nghe nghiép.

- X4y dung, hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chil nghia:

+ Hoan thién thé ché vé s& hitu, bao dam thé ché hoéa diy di quyén so hiru tai san cua Nha nudc,
t6 chirc va ca nhan da dugc quy dinh trong Hlen phap nam 2013; thé ché vé phat trién cac thanh
phan kinh té, cac loai hinh doanh nghiép, cac yeu t6 thi truong va cac loai thi truong, bao dam
moi nguoi dan, doanh nghiép thude cac thanh phan kinh té deu hoat dong theo co che thi truong,
binh dang va canh tranh lanh manh theo phap luat; thé che gan két tang truong kinh té véi bao
dam phat trién bén ving, tién bo va cong bang xa hoi, quc phong, an ninh, bao vé moi truong
va tmg pho v6i bién d6i khi hau; thé ché day manh, ning cao hiéu qua hoi nhap kinh té qudc té.

+ Hoan thién thé ché vé thu hat dau tu, huy dong, phan bd va sir dung ¢ hiéu qua cac ngudn luc
va thé ché ve phan phdi két qua 1am ra dé giai phong strc san xuat, tao dong luc va ngudn luc cho
tang trudng, phat trién.

+ Stra d6i, b6 sung, hoan thién phap luat vé dat dai, tai nguyén dé huy dong, phan bd va st dung
hiéu qua dat dai, tai nguyén, khac phuc tinh trang tranh chap, khiéu kién, tham nhiing, lang phi
trong linh vuc nay. Cong khai, minh bach viéc quan 1y, str dung dét cong; ting cudng giam sat,
quan 1y chat ché&, nang cao hiéu qua sir dung dét giao cho céc cong dong va doanh nghiép nha
nudc.

+ Ra sodt, stra doi, b6 sung va hoan thién thé ché, co ché, chinh sach phat trién manh mé thi
truong khoa hoc va cong nghé gan véi xay dung co s dir liéu quoc gia vé khoa hoc va cong
ngh¢.



+ Xay dung, hoan thién khung ] kho phap ly, thir nghiém co ché, chinh sach déc thu dé thic day
qua trinh chuyén d6i sd, kinh té sb, san xut théng minh, cac mé hinh san xut kinh doanh méi,
kinh té chia s¢, thuong mai dién tir, khoi nghiép sang tao,...

- Néng cao chét lugng cong tac xay dung phap luat:

+ Tiép tuc d6i méi, hoan thién quy trinh lap phap, 1ap quy theo huong chat ché, khoa hoc, hién
dai, chuyén nghiép, ap dung k¥ thuat 1ap phép tién bo trong soan thao; tang cuong tham van y
kién chuyén mén cua cac hi€p hoi, chuyén gia, nha khoa hoc va tham van y kién rong rii cua
nguoi dan, to chirc va x4 hdi trong qua trinh xay dung va ban hanh vin ban quy pham phép luat,
bao dam tinh minh bach, tinh nhét quan, 6n dinh va dy doan dugc cua phap luat.

+ Tang cuong kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat, kip thoi phat hién va xir Iy cac quy
dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hi¢u lyc hoac khong con phu hop.

- P6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua thyc thi phép luat:

+ Ban hanh quy dinh va t6 chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam tai cac b, nganh, dia phuong.

+ Tang cudng nang lyc phan tmg chinh sach, kip thoi xtr 1y cac van dé méi phat sinh trong t6
chure thi hanh phap luat, dac biét gan két voi qua trinh xay dung, hoan thién phap luat.

+ Ddi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nude
trong cong tac to chure thi hanh phap luat.

+ Thuyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat théng qua tang cuong ung dung cong
nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido duc phap luat.

+ Tang cudng vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, cac td chure chinh tri - x4 hoi, x3 hoi - nghé
nghi¢p va cong dong trong phan bién va giadm sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyét liét, ddng b, hiéu qua quy dinh tha tuc hanh chinh lién quan dén ngudi dan,
doanh nghiép; tha tuc hanh chinh ndi bd gitta co quan hanh chinh nha nudc; ra soét, cat giam,
don gian hoa diéu kién kinh doanh, thanh phan hd so va téi vu héa quy trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh trén co so ing dung manh mé cong ngh¢ thong tin; bii bo cac rao can han ché quyén
tu do kinh doanh, cai thi¢n, nang cao chét luong moi truong dau tu kinh doanh, bao dam canh
tranh lanh manh, binh dang, minh bach; d6i mé&i va nang cao hidu qua thyc hién co ché mot cira,
mot cura lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh. Day manh thyc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir dé nguoi dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién dich vu moi ltic, moi noi,
trén cac phuong tién khac nhau.



- Pén nam 2025:

+ Ct giam, don gian hoa t6i thiéu 20% s6 quy dinh va cét giam t0i thiéu 20% chi phi tuan thi
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cac van ban dang c¢6 hiu lyc thi hanh tinh dén
hét ngay 31 thang 5 nam 2020.

+ Hoan thanh viéc d6i méi thue hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh theo hudng nang cao chit lugng phuc vu, khong theo dia gidi hanh chinh, ting cuong
ung dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan lgi cho nguoi
dan, doanh nghiép.

+ Ti thiéu 80% ho so gidi quyet thii tuc hanh chinh dugc luén chuyén trong ndi bo gitra cac co
quan c6 tham quyén gidi quyét hodc cac co quan co lién quan duoc thyuc hién bang phuong thirc
dién tar.

+ Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu ciu nghia vy tai chinh, duoc trién khai thanh toan
truc tuyén, trong so do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% trd 1én.

+ Nam 2021, s0 hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dang con hi¢u luc va c6 gia tri sir dung
thudc tham quyén giai quyét cia cap trung wong, cap tinh, cap huyen cap xadattyI¢ t6i thiéu
tuong g 1a 40%, 30%, 20%, 15%; giai doan 2022 - 2025, moi nam tang ti thiéu 20% d6i véi
moi cép hanh chinh cho dén khi dat ty 1€ 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dit liéu trong
giai quyét thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir.

+ Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh cta cac bd, nganh, dia phuong, c¢6 du diéu kién, dugc cung
cép truc tuyén muc do 3 va 4. Trong s6 do, it nhat 80% thu tuc hanh chinh dugc tich hop, cung
cap trén Cong Dich vu cong qudc gia. Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong
s ho so dat téi thiéu 50%.

+ Mirc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat tdi thiéu
90%. Trong do, mirc d6 hai long vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh linh vyc dat dai, xay dung,
dau tu dat toi thiéu 85%.

+ 90% thu tuc hanh chinh ndi b giita co quan hanh chinh nha nuéc duge cong bd, cong khai va
cap nhat kip thoi.

+ 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién thu tuc hanh chinh khong phai cung cip lai cac
thong tin, gidy t0, tai liéu da dugc chip nhan khi thuc hién thanh cong thu tuc hanh chinh trude
d6, ma co quan nha nudc co tham quyén giai quyét thi tuc hanh chinh dang quéan 1y, hoic théng
tin, gidy t0, tai liéu di duoc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Pén nam 2030:

+ 100% thu tuc hanh chinh, cé yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh toan truc tuyén,
trong so do, ty I¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 50% tré 1én.



+ Téi thiéu 90% thu tuc hanh chinh cua cac bg, nganh, dia phuong, c6 du diéu kién, dugc cung
cap truc tuyen muc do 3 va 4, dong thoi, hoan thanh viéc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu
cong qudc gia. Ty 16 hd so giai quyét tryc tuyén muirc d6 3 va 4 trén tong sd hd so dat tdi thiéu
80%.

+90% s6 lwong ngudi dan, doanh nghiép tham gia h¢ théng Chinh phu dién tur dugc xac thyc
dinh danh dién tur thong sudt va hop nhét trén tit ca cac hé thong thong tin ciia cic cap chinh
quyén tir Trung wong dén dia phuong.

+ Mtrc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat tdi thiéu
95%. Trong do, mirc d6 hai long vé giai quyét cac thi tuc hanh chinh linh vuc dit dai, xay dung,
dau tu dat toi thiéu 90%.

+ Mai truong kinh doanh ctia Viét Nam duoc xép vao nhom 30 quéc gia hang dau.
b) Nhiém vu

- Kiém soat chit ché viéc ban hanh céc quy dinh tha tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dan,
doanh nghiép, bao dam thu tuc hanh chinh mé&i ban hanh phai don gian, dé hiéu, dé thyc hién,
trong tdm 14 thu tuc hanh chinh thudc cac linh vyuc: Pét dai, xdy dung, dau tu, bao hlem thué, hai
quan, céng an,... va cac thii tuc hanh chinh thudc cac linh vuc khac cé sb luong, tan suat giao
dich 16n.

- Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; loai bo céc thu tuc ruom ra,
chdng chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay kho khin cho nguoi dan, t6 chirc; loai bo cac
thanh phﬁn hé so khong can thiét, khong hop 1y; tich hop, cit giam manh cac mau don, to khai
va cac gidy to khong can thiét ‘hodc ¢6 ndi dung thong tin trung 13p trén co s¢ img dung cac cong
nghé s6 va cac co s& dit liéu san co.

+ Cit giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, loai bo cac quy dinh
khong hop phap, khong can thiét, khong hop 1y, bao dam thuc chat. T6 chire trién khai c6 két qua
Chuong trinh cat giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan
2020 - 2025.

+ Cai cach hoat dong kiém tra chuyén nganh dbi véi hang hoa xuat khau, nhap khau theo hudng
tang cuong két ndi, chia sé thong tin giira cac co quan quan 1y nha nudc; tng dung tdi da cac hé
thdng cong nghé thong tin dé don gian hoéa, hién dai hoa thu tuc kiém tra, bdo ddm minh bach
thong tin; 4p dung day du, hiéu qua phuong phap klem tra tién tién, phuong phap quan ly rui ro
phu hop véi thong 1é qubc té, Cong wdc/Hiép dinh qudc té ma Viét Nam da ky két, tham gia.

+ Ra soat, thong ké va don gian hoa cac thii tuc hanh chinh noi bd giita cac co quan hanh chinh
nha nudc.



- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai thu tuc hanh chinh duéi nhiéu hinh thirc khac nhau,
tao thuén loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thyc hién. Van hanh va khai thac c¢6 hiéu qua Co
sO dir li¢u thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong quoc gia.

- Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Thu tuéng
Chinh phu.

- Py manh phan cip trong giai quyet thu tyc hanh chinh theo huéng cAp ndo sat co sd, sat nhan
dan nhét thi giao cho cap do giai quyét, dam bao nguyén tic quan ly nganh, lanh thd, khong dé
tinh trang nhiéu ting nic, kéo dai thoi gian giai quyét va gdy nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho
nhan dan.

- Pay manh nghién ctru, dé xudt giai phap thao g& cac vudng mic vé co ché, chinh sach, thu tuc
hanh chinh, thong qua tang cudong doi thoai, 1ay y kién nguoi dan, doanh nghi€p, phat huy vai
tro, hi€éu qua hoat dong ctiia Hoi dong tu van cai cach thu tuc hanh chinh ctia Thu tuéng Chinh
phu.

- Trong nam 2022, hoan thanh két ndi Cong Thong tin mot cira qudc gia voi Cong Dich vu cong
quoc gia; day manh thyc hién cac thu tuc kiém tra chuyén nganh va thanh toan cac khoan phi
lién quan dén kiém tra chuyén nganh trén Cong Dich vu cong quoc gia. Hoan thanh xay dung va
van hanh c6 hiéu qua Co s& dir liéu ho tich dién tir, dam bao thong nhat véi Co sé dit lidu qudc
gia vé dan cu.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc
a) Muc ti€u

Tiép tuc ra soat chirc nang, nhi€ém vu cua céc co quan hanh chinh nha nudc cac cép, dinh rd viéc
ctia co quan hanh chinh nha nudc; phan dinh 16 mé hinh t6 chirc chinh quyén néng thon, do thi,
hai d4o va don vi hanh chinh - kinh té dic biét. Tang cuong d6i méi, cai tién phuong thire 1am
viéc nham nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua hoat dong quan 1y nha nudc va sép xép, tinh gon hé théng
t6 chirc co quan hanh chinh nha nudc cac cip theo quy dinh. Day manh phan cap quan 1y nha
nudc; ting cudng ra soat, sip xép lai hé théng cac don vi sy nghiép cong lap theo hudng tinh
gon, ¢6 co cau hop 1y va nang cao hiéu qua hoat dong.

- Pén nam 2025:

+ Hoan thanh viéc nghién ctru, dé xuat mo hinh t6 churc tong thé cia hé thong hanh chinh nha
nudc phu hop véi yéu cau, di€u kién cu thé ciia nudc ta trong giai doan moi.

+ Phan dinh rd chirc ndng, nhiém vy, quyén han cua tirng co quan, t chirc, khic phuc dugc tinh
trang chong chéo, trung lap hodc bo sét chirc nang, nhi¢ém vu gitra cac co quan, t6 chuc trong hé
thong hanh chinh nha nudec.



+ Hoan thanh viéc sép xép thu gon cac don vi hanh chinh cép huyén, xa va thon, td dan phé theo
ti€éu chuan quy dinh.

+ Giam tdi thiéu binh quan ca nudc 10% s6 luong don vi sy nghiép cong 1ap va 10% bién ché sy
nghi¢p hudng luvong tir ngdn sach nha nudc so véi ndm 2021.

+ Mtre d6 hai long cta nguoi dan, t6 chirc d6i voi sy phuc vy cua co quan hanh chinh nha nuoc
dat t6i thidu 90%. Mirc do hai 10ng ctia ngudi dan vé cung cip dich vu y té, gido duc cong lap dat
t6i thiéu 85%.

- Dén nam 2030:

+ Tiép tuc sép Xép, kién toan co céu t6 chirc Chinh phu theo hudng giam hop ly dau mdi cac bo,
co quan ngang by va giam tuong tng s6 co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap tinh,
cap huyén; gidam manh dau moi céc t6 chirc trung gian.

+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché sy nghiép huong luong tir ngan sach nha nudc so voi
nam 2025.

+ Mirc d¢ hai long cua nguoi dan, td chuc d6i véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc
dat toi thieu 95%. Mirc d¢ hai long cua ngudi dan veé cung cap dich vu y t€, gido duc cong lap dat
toi thiéu 90%

+ Phan dinh 13 va td chure thuc hién mé hinh chinh quyén nong thon, d6 thi, hai ddo va don vi
hanh chinh - kinh té dac biét.

b) Nhiém vu
- Xay dung, hoan thién chinh sach, phap luat vé td chuc bd may hanh chinh nha nuédc:

+ Nghién ctru, dé xuat mo hinh, co ciu t6 chire Chinh phu trong bdi canh ddy manh phat trién
Chinh phu dién tir, Chinh phu s6 va chu dong tham gia, thich tmg véi cude Cach mang cong
nghi¢p lan thur tu.

+ Ra soat, xac dinh rd nhiém vy cua cac co quan hanh chinh phai thyc hién, nhiing cong viéc can
phan cap cho dia phuong, cip dudi thyc hién; cong viéc can chuyén giao cho doanh nghiép, cac
t6 chtrc xa hoi dam nhiém; trén co s d6 thiét ké, sap xép td chirc bd may hanh chinh pht hop &
Trung wong va dia phuong.

+ Nghién ctru 1am 16 co s6 1y luén va thuc tién, pham vi quan 1y da nganh, da linh vyc ciia mét
sd bo, nganh, nhét 1 nhitng bd, nganh ¢6 chure nang, nhiém vu twong dong, trang lap dé co giai
phap phu hop va thyuc hién kién toan, sip xép co ciu t6 chirc, bao dam tinh gon céac bd, co quan
ngang bo.

+ Cac dia phuong dé thyc hién thi diém hop nhét, sap nhap cac co quan chuyén mén theo Két
luan s6 34-KL/TW ngay 07 thang 8 nam 2018 cua Bo Chinh tri v€ thyc hién mdt s6 mo hinh thi



diém theo Nghi quyet 5O 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017, téng két viéc thuc hién thi
diém theo yéu cau clia co quan c6 tham quyén.

- T6 chuc sap xép, kién toan cac co quan trong bd may hanh chinh nha nudc:

+ T1ep tuc trién khai ra soat, sap xep, tinh gon bé may t6 chirc cac co quan, don vi, giam dau médi
t6 chuc trung gian, khic phuc triét dé su trung lap, chong chéo chirc ning, nhiém vy, dam bao
nguyén tic mot t6 chirc co thé dam nhiém nhiéu viée, nhung mot viée chi do mét o chirc chu tri
va chiu trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh cong ma Nha nuodc
khong nhat thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, cac to chuc xa hdi dam nhi¢m.

+ Sép xép, giam tdi da cac ban quan 1y du an, cac to chirc phdi hop lién nganh, nhat 1a céc to
chure c6 bd phan gitp viéc chuyén trach.

- Nghién ciu stra doi, bd sung, hoan thién quy dinh vé t chue chinh quyén dia phuong theo
hudng phan d;nh rd hon t6 chirc by may chinh quyén do thi, ndng thon, hai ddo, don vi hanh
chinh - kinh té dac biét:

+ Sép xép, kién toan, t6 chirc lai don vi hanh chinh cap huyén, cip xi theo quy dinh ctia phap
ludt; nghién ctru, thi di€m sap xép don vi hanh chinh cap tinh.

+ Ban hanh giai phap khuyén khich sap nhap, ting quy mé cac don vi hanh chinh céac cip &
nhiing noi c¢6 du di€u kién d€ nang cao nang luc quan ly, diéu hanh va tdng cuong cac ngudn lyc
cua dia phuong.

+ Thuc hién sap xép, sap nhap thén, t6 dan phd phi hop véi yéu cau quan 1y va to chire hoat
dong cua thon, to dan pho.

+ Thi diém mo hinh chinh quyén d6 thi tryc thudc cép tinh, don vi hanh chinh - kinh té dc biét &
nhiing noi co6 du diéu kién.

- D6i méi hé thong to chirc, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh gon dau mbi, khac
phuc chong chéo, dan trai va trung ldp vé chtrc nang, nhiém vu cia cac don vi sy nghiép cong
lap:

+ Ra soat, hoan thién cac quy dinh vé tiéu chi phén loai, diéu kién thanh 1ap, sap nhap, hop nhat,
giai thé cac don vi sy nghiép cong lap theo timg nganh, linh vyc; quy hoach mang luéi cac don
vi su nghiép cong 1ap, trong tm 1a cac linh vuc: Y té; gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh
va x4 hoi; khoa hoc va cong nghé; vin hoa, thé thao va du lich; thong tin va truyén thong.

+ Chuyén d6i cac don vi su nghiép cong lap c6 du diéu kién sang cong ty cd phan.



+ Nghién ctru, ban hanh céc bién phap d6i méi phuong thirc quan 1y, t6 chirc va hoat dong dé
nang cao nang luc quan tri. Thue hién thi diém viée thi tuyén, thué giam déc diéu hanh tai cac
don vi su nghiép cong 1ap.

- Tang cuong phan cap, phan quycn manh mé&, hop ly gitta Trung wong va dia phuong, gitra cap
trén va cap dudi, gin voi quyén han va trach nhiém; khuyén khich su ning dong, sang tao va
phat huy tinh tich cuc, chii dong cuia cac cap, cic nganh trong thuc hién nhiém vy quan 1y nha
nudc.

+Ra soat, stra doi, bo sung cac quy dinh vé phan cip quan Iy giita Trung wong va dia phuong;
phan cip giita cac cip o dia phuong.

+ Ban hanh co ché, chinh sach kiém soat quyén luc chét ché, bao ddm dan chu, cong khai, minh
bach va d¢€ cao trach nhi€m giai trinh trong t6 chirc thyc hi¢n nhi€ém vu phan cap. Trién khai cac
bién phép theo doi, ki€m tra, gidm sat hi¢u qua viéc thuc hién cadc nhiém vu da phan cap.

- Nghién ctru, trién khai cac bién phap ddi méi phuong thirc lam viée, ndng cao nang suit, hiéu
qua hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén co so tng dung manh mé cac tién
bd khoa hoc va cong ngh¢, img dung cong nghé thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xir Iy
cong viée cua co quan hanh chinh cdc cap trén moi trudng so, t6 chirc hop, hoi nghi bang hinh
thirc truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché do cong vu
a) Muc ti€u

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, niang dong va thuc tai. Thuc hién co ché
canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bo nhiém, dé bat can b va tuyén
dung cong chtrc, vién churc dé thu hat nguoi thuc sy cd duc, c6 tai vao lam viée trong cac co
quan hanh chinh nha nuéec.

- Dén nam 2025:

Xay dung duoc doi ngil can bo, cong chire, vién chire co co cau hop 1y, dap tmg tiéu chuan chirc
danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh.

- Pén nam 2030:

Xay dung dugc doi ngii can bg, cong chire, vién chirc chuyén nghiép, co chat lugng cao, co s6
lwong, co ciu hop 1y; d61 ngti can b cac cap, nhit 13 cap chlen luoc, i pham chat nang luc va
uy tin, ngang tAm nhiém vu: 50% - 60% s0 lanh dao, quan ly cap phong, vu, cuc, tong cuc va
turong duong ¢ Trung wong, 25% - 35% s0 lanh dao, quan ly cap so, nganh, Uy ban nhan dén cép
huyén va tuong duong, trén 30% sb 1anh dao, quan 1y cAp phong truc thudc so, nganh, Uy ban
nhan dan cap huyén va twong dwong, 80% sb linh dao, quan 1y doanh nghiép nha nuéc co du kha
nang 1am viéc trong moi trudng qudc té.



100% can b9, cong chure cap xa co trinh do cao dang, dai hoc va dugc chuan hoa vé 1y luan chinh
tri, chuyén mon, nghi¢p vu, k¥ nang lam viéc.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc nghién ciru, sira d6i, bd sung hoan thién hodc ban hanh méi cac vin ban quy pham
phap luét vé xay dung, quan ly doi ngi can b, cong chire, vién chire theo quy dinh cua Luét Can
b, cong chirc; Luat Vién chic, biao dam ddng bd véi cac quy dinh cua bang vé cong tac can by
nham xay dung ddi ngii can by, cong chire, vién chirc c6 du nang luc, pham chét, co cu hop 1y,
dap ng yéu cau nhiém vu va sy phat trién dit nudc trong giai doan méi.

- Stra 361, bo sung, hoan thién cac quy dinh vé ti€u chuan ngach cong chuc, tiéu chuan chire danh
nghé nghiép vién chirc; d61 mdi cong tac tuyén dung, st dung, bd nhiém, luan chuyén can bd,
cong chuc, vién chuec.

Ban hanh quy dinh vé tiéu chuér} chuc danh cong chirc 1anh dao, quan 1y trong co quan hanh
chinh nha nudce. Quy dinh cu thé tiéu chuan, diéu kién, chinh sach dé giam ty 1€ nguoi phuc vu
trong tirng co quan, nhat la khoi van phong.

Xay dung, ban hanh cac quy dinh thuc hién théng nhét viéc kiém dinh chét luong dau vao cong
chtre, lam co s6 cho cac bd, nganh, dia phuong lya chon, tuyén dung theo yéu cau, nhi¢m vuy;
tang cuong phan cap kiém dinh theo linh vyc dac thu va theo vung, khu vuec.

Tang cudng (mg dung cong nghé thong tin dé ning cao chat luong tuyén dung, nang ngach cong
churc, thang hang vién chuec.

- Co céu, sip xép lai d6i ngil can bo, cong chirc, vién chirc cac cap, cac nganh theo vi tri viéc
1am, khung ning luc, bao dam diing ngudi, dung viée, nang cao chat lugng, hop 1y vé co cau.

- Tiép tuc mé rong va trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé b6 nhiém cac chirc danh
lanh dao, quan ly cap vu, s&, phong va tuong duong.

- Nghién ctru, d6i méi phuwong phép, quy trinh danh gia, phan loai can bg, cong chirc, vién chirc
theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa céc tiéu chi danh gid dua trén két qua thuc
hién nhiém vu va gan véi vi tri viée lam, thong qua cong viée, sdn pham cu thé.

- Xay dung, hoan thién va to chirc trién khai cac vin ban phap luat quy dinh vé ché do tién luong
moi d6i v6i can by, cong chirc, vién chirc va Iyc lugng vil trang theo 19 trinh cai cach chinh sach
tién lwong; quy dinh quan 1y lao dong, tién luong, tién thuong trong cac doanh nghiép nha nuéc;
quy dinh v& xac dinh tién lwong ddi voi san pham, dich vu cong ich.

- Stra d6i, bd sung, hoan thién cac quy dinh vé quan ly, st dung va thyc hién ché @6 chinh sach
do1 voi vién chure tai cac don vi sy nghi¢p cong 1ap chuyén doi hoat dong theo hudng day manh
tu chu.



- Hoan thién quy dinh vé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vy; xay
dung va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, t6 chirc,
don vi trong cong tac can b va quan 1y can bo; kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém nhirng nguoi
c6 sai pham, ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- P6i méi ndi dung, phuong phéap dao tao, b01 dudng nang cao nang lyc, ky nang va pham chat
cho d6i ngii can bg, cong chirc, vién chire gin vai vi tri viée 1am. Ra soat, sira ddi, bd sung noi
dung chuong trinh boi dudng kién thirc quan ly nha nudce theo tiéu chuén ngach cong chic, hang
chirc danh nghé nghiép vién chirc va yéu cau cua vi tri viéc lam, bao dam khong trung lap, tiét
kiém, hiéu qua; ra soat, ct giam cac chimg chi bdi dudng khong can thiét.

- 901 m&i co ché quan 1y va ché o, chinh sach d6i véi doi ‘ngi can bo, cong chure ¢ x4, phuong,
thi trdn va nhimg nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cép x4, bao dam giam déan sb luong

nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa, nang cao hi¢u qua hoat dong, thuc hién khoan
kinh phi.

- Pbi méi co ché, chinh sach vu dai dé tao chuyén bién manh mé& trong phat hién, thu hut, trong
dung nhan tai trong quan 1y, quan tri nha nudc, khoa hoc, cong nghé va d6i médi sang tao, nhat 1a
cac nganh, linh vuc miii nhon phuc vu cho phat trién nhanh, bén virng. Xay dung va trién khai c6
hiéu qua Chién lugce qudc gia vé thu hat va trong dung nhén tai giai doan 2021 - 2030.

5. Cai céch tai chinh cong
a) Muc tiéu

D6i moi manh mé co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nudc cho co quan hanh chinh, don vi

su nghiép cong 1ap gan véi nhiém vy dugc giao va san phém dau ra, nham nang cao tinh tu chu,

tu chiu trach nhiém va thac day sy sang tao; nang cao chat luong, hiu qua hoat dong; kiém soat
tham nhiing tai cac co quan, don vi. P4y manh thyc hién tai co ciu doanh nghiép nha nuéc, d6i

méi co ché quan 1y vén nha nudc dau tu tai doanh nghiép.

- Dén nam 2025:

+ Tap trung hoan thién hé thdng phap luat dé d6i méi co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha
nudce theo hudng bao dam vai tro chu dao cta ngan sach Trung wong va chu dong, tich cuc cua
ngan sach dia phuong.

+ Tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng phap luat vé ddi mai co ché quan 1y, co ché tai chinh dbi
v6i cac co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép cong lap. Bén nim 2025, ¢6 tdi thiéu
20% don vi su nghiép cong 1ap tur bao dam chi thudng xuyén; 100% don vi sy nghiép kinh té va
su nghiép khéc, c6 du diéu kién, hoan thanh viéc chuyén ddi thanh cong ty c¢6 phan hodc chuyén
sang tu bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu.

- Pén nim 2030:



Hoan thién day du va dong bo hé théng phap luat dé thé ché hoa cac chu truong cia Pang vé doi
méi co ché quan 1y, co ché tai chinh cua co quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong
1ap. Giam binh quan 15% chi tryc tiép tir ngan sach nha nudc cho don vi su nghiép cong 1ap so
voi giai doan 2021 - 2025.

b) Nhiém vu

- Nghién ctru, dé xudt stra d6i, bd sung Luat Ngin sach nha nudc va cac van ban co lién quan dé
d6i méi co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudc. Stra doi, bd sung va hoan thién quy dinh vé
thuc hién co ché khoan kinh phi quéan 1y hanh chinh tai cic co quan, to chtrc hanh chinh nha
nude trén co sé cu thé hoa cac chi truong cua Pang va dap tmg yéu cau thuce tién.

Déy manh hoat dong hgp tac va chu dong hdi nhap quéc té vé tai chinh; tang cuong theo doi,
giam sat thuc hién qua trinh hdi nhap quoc te, hdi nhap khu vuc.

Néng cao nang luc, hiu qua giam sat va bao dam an ninh tai chinh qudc gia; giam sat an toan vé
ng coéng, ng qudc gia, ng Chinh phi; ting cudng kiém tra, giam sat viéc str dung von vay vé cho
vay lai.

- Phat trién dong bo thi trudng tai chinh va dich vu tai chinh: Thi trudng ching khoan 6n dinh,
virng chéc, hoat dong hiéu qua; thi trudng bao hiém lanh manh, an toan; dong bo thi truong dich
vu ké toan, kiém toan; nang cao nang lyc hoat dong tham dinh gi4 cua Vi¢t Nam; thi truong trai
phiéu theo hudng hién dai, hoan chinh di d6i vdi tai cau trac thi truong tai chinh.

- Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap:

+ Hoan thién hé thong phap luét vé co ché tu chu tai chinh cta don vi sy nghiép cong lap, bao
gdm céc quy dinh vé nguon thu, nhiém vu chi, phan phéi thu nhap bd sung; tham quyen, trach
nhiém cta ngudi dimg dau don vi su nghiép cong lap; ting cudng phan cép, tao quyén chii dong
cho don vi sy nghi¢p cong lap.

+ Stra d6i, bd sung hoac ba}n hanh danh muc dich vu sy nghi¢p cong sir dung ngan sach nha
nudce, cac dinh muc kinh té - k¥ thuat, dinh muc chi phi lam co s& cho viéc ban hanh don gia, gid
dich vu su nghiép cong str dung ngéan sach nha nudc theo quy dinh ctua phap luat.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu sy nghi¢p cong str dung ngan sach nha nudc;
co ché giam sat, danh gi4, kiém dinh chat lugng va quy ché kiém tra, nghiém thu dich vu sy
nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc thugc pham vi quan ly cua bg, co quan Trung wong va
dia phuong.

+ Chuyén tir hd tro theo co ché cip phat binh quan sang co ché Nha nude dat hang, giao nhiém
vu cung cap dich vu su nghiép céng can ctr vao chét lugng dau ra hodc dau thau cung cép dich
vu su nghi€p cong; tao su canh tranh binh d'fmg trong cung cép dich vu su nghiép cong, nang cao
chét lugng va da dang hoéa dich vu su nghi¢p cong.

- Pay manh cung tng dich vu sy nghiép cong lap theo co ché thi truong, thuc ddy xa hoi hoa:



+ Ra soat, stra ddi, bd sung cac co ché, chinh séach tao diéu kién déy manh xa hdi héa cung ing
dich vu su nghiép cong theo co ché thi truong, nhat 1a y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va
cong nghé...

+ Ban hanh cac chinh sach khuyén khich thanh 1ap don vi sy nghiép ngoai cong 1ap (gido duc va
dao tao, y té, khoa hoc va cong ngh¢).

+ Chuyén dbi cac don vi sy nghiép cong 14p sang mé hinh ty chi hoan toan ca vé chi dau tu, chi
thuong xuyén.

- Py manh thuc hién tai co cau doanh nghiép nha nudc va ddi méi co ché quan 1y vén nha nuée
dau tu tai doanh nghiép. Nghién ctru sua ddi, bd sung, hoan thién co ché, chinh sach phuc vu qua
trinh co cdu lai doanh nghiép nha nudce. Xay dung va ban hanh cac co ché, chinh séach thuc déy,
d6i méi va nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép nha nudc.

6. Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6
a) Muc tiéu

Tang cudng (mg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé va tmg dung cac tién bo khoa hoc,
cong ngh¢ thic day hoan thanh xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu 56, gop
phan d6i moi phuong thirc lam vi€c, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nu6ce cac cap c6 du nang lyc van hanh nén kinh té 80, x@ ho1 s dap ung yéu cau phat
trién kinh té - xa hoi, quic phong, an ninh va hoi nhap qudc té; nang cao chat luong cung céap
dich vu cong cho nguoi dén, t6 chic.

- Pén nam 2025:

+100% co so dir liéu qubc gia tao nén tang phat trién Chinh phu dién tr dugc hoan thanh va két
noi, chia sé trén toan quoc.

+100% Coéng Dich vu cong, Hé thong thong tin mot cura dién tur cap b, cap tinh duogc két ndi,
chia sé dir liéu véi Cong Dich vu cong qudc gia.

+100% nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén duoc cap dinh danh va xac
thuc dién tir thong sudt va hop nhét trén tat ca cac hé thong tin cta cac cap chinh quyén tir Trung
wong dén dia phuong.

+ 80% cac hé thdng thong tin cta bd, nganh, dia phuong ¢ lién quan dén ngudi dan, doanh
nghiép da dua vao véan hanh, khai thac dugc két ndi, lién thong qua Tryc lién thong vin ban qudc
gia va nén tang tich hop, chia sé dir liu; thong tin cua ngudi dan, doanh nghiép da duoc so hoa
va luu trif tai cac co so dit liéu qudc gia, co s dit lidu chuyén nganh, khong phai cung cép lai.

+ 100% hé thdng bao cdo clia cac b, nganh, dia phuong dugce két ndi lién thong, chia sé dit lidu
v6i Hé thdng thong tin bao cao qudc gia.



+ Trién khai nhan rong Hé thong thong tin phuc vu hop va xtr 1y cong viéc cta Chinh pha dén
Uy ban nhén dén cip tinh, cap huyén: 100% cip tinh, 80% cap huyén thuc hién hop thong qua
Heé thong nay d6i véi cac cude hop ctia Uy ban nhan dén.

+90% hd so cong viée tai cAp bo, cip tinh; 80% hd so cong viée tai cap huyén va 60% hd so
cong viéc tai cap x4 duoc xir 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong viée thudc pham vi bi mat
nha nudc).

+ 50% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nuéc duoc thyc hién thong qua moi trudng
s0 va h¢ thong thong tin cia co quan quan ly.

+ 100% b9, nganh, dia phuong hoan thanh viéc xay dung va dua vao van hanh Phan hé theq doi
nhiém vu Bo truong, Thu tpréng O quan ngang bd, Thu truéng co quan thudc Chinh phu, Uy
ban nhan dan va Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh giao, bdo ddm hién thi theo thoi gian thye.
+ Viét Nam thudc nhom 70 nude dan dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).

- Bén nam 2030:

+ 100% dich vu cong truc tuyén muc d¢ 4, dugc cung cép trén nhiéu phuong tién truy cép khac
nhau, bao gom c4 thiét bi di dong.

+ 100% ho so cong viéc tai cap bd, cap tinh; 90% ho so cong viée tai cap huyén va 70% ho so
cong viéc tai cap xa dugce xur 1y trén moi truong mang (khong bao gdbm ho so xur 1y cong viée cod

ndi dung mat).

+70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nuéc duge thuc hién thong qua moi trudng
sO va h¢ thong thong tin cia co quan quan ly.

+ Téi thiéu 80% nguoi trudng thanh c6 tai khoan giao dich tai ngan hang.

+ Viét Nam thudc nhom 50 nuée dan dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).

b) Nhiém vu

- Hoan thién mai truong phap 1y:

+ Ra soat, cap nhét, sira dbi, bd sung, xay dung khung phap 1y cua b, nganh, dia phuong ho tro
xdy dung, phat trién Chinh phu s6 va Chinh quyén s6 cac cap. Nghién ciru, xay dyng Luat Chinh

phu s6 va cac van ban hudng din thi hanh dé trién khai thyc hién.

+ Ban hanh quy dinh vé& dinh danh va xéc thyc dién t, hoan thién hanh lang phéap 1y dé pho cap
danh tinh so.

+ Xay dung cac chinh sach, quy dinh phap ly vé thué, phi nham khuyén khich nguoi dan, doanh
nghiép st dung, cung cap cac dich vu so.



- Phat trién ha tang sé quéc gia:

+ Phat trién ha tang truyén din dap ung nhu cau trién khai Chinh phu dién tr hudng t6i Chinh
phu s6 tai b, nganh, dia phuong.

+ Phat trién hé théng dir liéu phuc vu trién khai Chinh phu dién tir hudng t6i Chinh phu sé tai bo,
nganh, dia phuong.

+ Tai cAu trac ha tang cong nghé thong tin, chuyén doi ha tang cong ngh¢ thong tin thanh ha tang
s6 tmg dung cong nghé dién toan d4am may phuc vu két ndi, quan 1y cac ngudn lyc, dit lidu cua
co quan nha nudc mot cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hi¢u qua.

+ Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac ung dung nghiép vu, chuyén nganh trong
trién khai Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu s, gan két véi phat trién do thi thong minh tai
cac bd, nganh, dia phuong.

- Phat trién nén tang va hé thong s6 quy mé quéc gia:

+ Phat trién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap bo/tinh (LGSP) két ndi cac hé théng thong tin,
co s0 dir liéu trong ndi bd cua by, nganh, dia phuong va két ndi véi Nén tang tich hop, chia s¢ dir
liu quéc gia (NGSP) theo Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam dé trao doi, chia sé dix
liéu v6i cac co quan bén ngoai. Bio dam an toan, an ninh mang (SOC) cho céc hé théng thong
tin cia by, nganh, dia phuong.

+ Phat trién cac hé théng dic thu sir dung trong pham vi toan nganh, dia phuong dé tiét kiém thoi
gian, chi phi trién khai, tao di€u ki¢n két noi, chia s¢ dir licu...

+ Xay dung, phat trién Nén tang tng dung trén thiét bi di dong hd trg nguoi dan, doanh nghiép
st dung cac dich vy, tién ich trong Chinh phu dién tir, Chinh phu s6.

- Phat trién dix li¢u so quoc gia:

+ Phat trién cac co s dit liéu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu Chinh phu s trong ndi
bd cua bd, nganh, dia phuong; thuc hién chia sé hi¢u qua dir 1iéu chuyén nganh cta cac b9,
nganh vo1 cac dia phuong; mé dir liéu cia cac co quan nha nudc theo quy dinh cta phép luat.

+ Xay dung kho dir liéu dé luu trir dir liéu dién tir cua cac cong dan khi thyc hién cac giao dich
truc tuyen V01 cac co quan nha nudc trén Cong Dich vy cong qudc gia va hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cép bo, cap tinh.

+ Xay dung H¢ théng phan tich, xtr 1y dur liéu tong hop cip bo, cap tinh nham luu trix tip trung,
tong hop, phan tich, xir 1y dir liéu s6 tir cac ngudn khéc nhau, tur do tao ra thong tin mai, dich vy
dir liéu méi phuc vu Chinh phu dién tr hudng t6i Chinh phu sb.

- Phaét trién ung dung, dich vu ndi bo:



+ Phat trién hé théng thong tin phuc vu sy chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu.

Tiép tuc phat trién, hoan thién Tryc lién thong vin ban qudc gia thanh nén tang két ndi, chia sé
dir liéu s0, két noi cac hé thong thong tin, co s¢ dir 1i€u cua céac bg, nganh, dia phuong phuc vy
su chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht.

Phat trién, hoan thién Hé thdng thong tin phuc vu hop va xu ly cong viée cua Chinh phu, phuc vu
chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thua twéng Chinh phu, tién toi trién khai phuc vu chi dao, diéu
hanh cua Uy ban nhéan dan cac cép.

Phat trién, hoan thién Hé théng thong tin b4do cdo Chinh phu, Trung tam thong tin, chi dao diéu
hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu két ndi, tich hgp theo thoi gian thuc véi cac hé thong
thong tin, co s dit liéu cua cac b, co quan, dia phuong tai cac cap chinh quyén.

Phat trién, hoan thién Hé théng phan mém quan 1y co so dit liéu theo ddi vé thyc hién nhiém vu
do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao, két ndi, lién thong véi cac hé thong quan 1y van ban
va dicu hanh cua bg, nganh, dia phuong.

Chuan hoa, dién tr hoa quy trinh nghiép vu xir 1y hd so trén moi truong mang, biéu mau, ché do
bao cao; tang cudng giri, nhén van ban, bao cao dién tir tich hop chir ky s6 gitra cac co quan quan
ly nha nudc, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi va cac doanh nghiép; thyuc hién s hoa hd so, luu trit
ho so cong viéc dién tir ciia cac co quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phat trién cic tng dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu ndi bo va két ndi, chia sé
dir liéu voi cac hé thong thong tin trong va ngoai b, nganh, dia phuong theo nhu cau.

+ Pay manh viéc sir dung chir ky so dinh danh sd, chuyén ddi s6 va niém phong dién tir trong xtr
ly van ban hanh chinh, cit giam gidy to, nang cao hiéu qua quan Iy nha nuéc, don gian héa quy
trinh nghi¢p vu.

+ Phét trién cac h¢ thong lam viéc tai nha, tir xa cua cac co quan nha nudc.

+ Ung dung manh mé&, hiéu qua cac cong nghé sé méi nhu dién toan dam may (Cloud
Computing), dir liéu 16n (Big Data), di dong, internet van vat (IoT), tri tu¢ nhan tao (AD), chudi
khéi (Blockchain), mang x4 hoi va cac cong nghé s méi trong xay dung, trién khai cac tmg
dung, dich vu Chinh phu di¢n tir tai bo, nganh, dia phuong.

- Phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:

+ Phat tr1en hoan thién Cong Dich vu cong quoc gia, hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cap b, cap tinh trén co s& hop nhat Cong Dich vu cong va H¢ thong thong tin mot ctra
dién tur cua cac bg, nganh, dia phuong dé cung cap dich vu cong truc tuyén; hoan thanh vige tich
hop toan bd dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 1én Cong Dich vu cong quc gia.



+ Hoan thién Co s6 dir liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va Cong tham
van dién tr theo Chuong trinh cat giam, don gidn hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, giam sat hoat dong xay dung,
thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh cua co quan nha nudc.

+ Phat trién, tich hop cac ing dung thanh toan dién tir, da dang héa cac phuong thire thanh toan
khéng dung tién mat dé pho cap, tang kha nang ti€p can dich vu thanh toan dién tir mot cach
rong rai toi tat cd nguoi dan.

- Xay dung, phat trién d6 thi thong minh:

+ Phat trlen cac dich vu d6 thi thong minh phu hop diéu kién, dic thu, nhu cau thyc té. Uu tién
phét trién trudc cac dich vu glal quyét cac van de buc thiét cua xa hot tai cac do thi nhu tic
nghén giao thong, 6 nhiém moi trudng, phat trién du lich, phét trién y té, phat trién gido duc,
quan ly trat tu xay dung va phai bao dam hiu qua, tranh hinh thirc, 18ng phi.

+ Lya chon d6 thi dién hinh ca tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong dé trién khai thir nghiém
mot sO dich vu trén nén tang do thi thong minh; kip thoi so két danh gid va nhan rong cac mod
hinh hiéu qud, phu hop véi dicu kién thyc tien.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Téng cuong cong téc chi dao, diéu hanh viéc trién khai thyc hién cai cach hanh chinh tir Chinh
phu, Thu twong Chinh phu dén cac bg, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu va Uy ban
nhan dan céc cap.

Téng cuong vai tro, trach nhiém, ning luc cua co quan thuong truc cai cach hanh chinh cia
Chinh phti va cac co quan ch tri trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh trong Chuong
trinh. Cé co ché phan cong, phdi hop thong nhét, r& tham quyén, trach nhiém cy thé giira cac co
quan chi tri trién khai céc ndi dung cai cach hanh chinh dé bao dam Chuong trinh dugc trién
khai déng bo, théng nhét theo 16 trinh va muc tiéu da dé ra.

Céc B0 trudng, Thu trudng co quan ngang b, Thu trudng co quan thugc Chinh phu va Chu tich
Uy ban nhéan dén tinh, thanh pho truc thudc Trung wong chiu trach nhiém truc tiép chi dao thong
nhét viéc thyc hién Chuong trinh trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh cai cach hanh chinh
1a nhiém vu trong tim, xuyén sudt cta ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thue hién cu thé
trong timg thoi gian, timg linh vic; phan cong 16 trach nhiém ciia timg co quan, to chirc va can
bo, cong chirc, vién chirc; tang cudong kiém tra, d6n ddc viéce thuc hién Chuong trinh. Gén viée
danh gia Kkét qua thyc hién nhi¢m vu céi cdch hanh chinh hang nam v&i danh gia trach nhiém,
nang luc lanh dao, quan 1y ctia ngudi ding dau cac co quan, don vi. Coi trong cong tac thi dua,
khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can bo, cong chirc, ngudi
dan, doanh nghiép va xa hoi.



Cai cach hanh chinh khong chi 1a cong viéc riéng ciia hé thong hanh chinh, ma 1 yéu cau chung
ctia toan xd hoi. Vi vy, can ting cudng cong tac tuyén truyén, phd bién thong tin dé moi can b,
cong chirc va ngudi dan nhan thirc diing, ddng thuan, chip hanh cac chu truong, chinh sach, noi
dung cai cach hanh chinh ciia Pang, Nha nuéc. Tang cudng su tham gia ctia Mt tran T6 qubc
Viét Nam cac cép, cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat,
phan bién xa hoi ddi voi hoat dong cua céac co quan hanh chinh, doi ngli can bg, cong chuc, vién
chure trong thyc thi nhiém vy, cong vu. Can phai tiép tuc str dung cong cy, bién phap thiét thuc
dé phat huy dan chu, thuc hién quyén giam sat ctia nhan dan d6i voi hoat dong cua bd may hanh
chinh, nhu ting cuong 13y y kién nguoi dan dbi véi viée xay dung thé ché, chinh sach, danh gia
tinh than, thai do phuc vu cua can bd, cong chuc; léy su hai long cuia nguoi dan, td chire d6i vai
chat luong cung cap dich vu cong 1a thudce do chit luong, hiéu qua hoat ddng cia co quan nha
nudc.

3. B4 tri ¢ ngudn tai chinh va nhan lyc cho cai cach hanh chinh.

Huy dong va bd tri di can b, cong chirc, vién chiic ¢6 ning luc xay dung, to chirc trién khai
thuc hién céc nhi€ém vu cai cadch hanh chinh. Nang cao ning luc nghién ctru va chi dao cta cac co
quan c6 trach nhiém gitp Chinh pht va Uy ban nhan dan céc cép to chirc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh. Ting cudng dao tao, boi dudng nang cao ning luc chuyén mon nghiép vu, k¥
ning cho doi ngii cong chirc tryc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cua céac b,

nganh, dia phuong. Uu tién b tri nguén luc tai chinh dé trién khai thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh gin véi tao dong luc cai cach trong doi ngii can b,
cong chtrc, vién chuec.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao durc cong vu trong do1 ngii can bo, cong chure,
vién chuc di lién voi cac chinh sach dai ngd, dong vién, khuyen khich can bg, cong chtrc, vién
chirc hoan thanh t6t nhiém vu va ¢6 co ché loai bo, bii mién nhiing nguoi khong hoan thanh
nhiém vy, vi pham ky luit, mét uy tin v4i nhan dan. Tao dong luc céi cach bén trong ddi ngii can
b, cong chirc, vién chirc bang nhiéu bién phap, nhu: Dé cao trach nhiém ca nhan trong thuc thi
cong vu; quan tim dén nang cao loi ich ciia doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc bang chinh
sach luong, thuong thoa dang; d6i méi phuong thirc danh gia can b, cong chire, vién chirc dua
trén két qua cong viéc; co ché, chinh sach khuyen khich vé dao tao, bdi dudng, nang cao trinh
dd, nang luc va tao co hdi thang tién, phat trién cho nhiing ca nhan co6 trach nhiém, doi méi, sang
tao trong thuc hién cdi cach hanh chinh.

5. D6i méi phuong phap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thyc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh; thuong xuyén do luong sy hai long cua nguoi dan, to chuec.

Tiép tuc nghién ctru, hoan thién Bo chi sb theo ddi, danh gia két qua cai cach hanh chinh hang
nam ciia co quan hanh chinh cac cip; d6i moi, nang cao chit lugng cong tac to chirc danh gia,
xéc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nim cua cac co quan hanh chinh theo huéng toan dién,
da chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong tmg dung c6ng nghé thong tin, truyén thong trong
danh gia.



Thudng xuyén khao sat sy hai long cua ngudi dan, td chire ddi voi sy phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nudc cac cip dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, trén cac ndi dung quan Iy nha nuoc
khac nhau, nhu ban hanh co ché, chinh sach phap luat; t6 chire thuc thi phap luat; cung cép dich
vu cong... cua co quan hanh chinh nha nuéc cac cap Ung dung hiéu qua cong ngh¢ thong tin,
truyén thong trong khao sat tryc tuyén nguoi dan, to chirc dé cung cap thong tin thudng xuyén,
lién tuc, kip thoi vé tinh hinh phuc vu cta cic co quan hanh chinh cho Chinh pht va chinh quyén
cac cap ¢ dja phuong.

6. Déy,manh ung dung khoa hoc va cong nghé, nhét‘ 1a cong nghé thong tin, truyén théng, cong
ngh¢ so trong hoat dong cua co quan hanh chinh nham nang cao nang luc, hi¢u qua hoat dong,
chat lugng phuc vu cua céc co quan hanh chinh.

V. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién Chuong trinh duoc bé tri tir ngudn ngan sach nha nudc theo phan cip ngan
sach nha nudc hién hanh.

2. Céc bg, co quan ngang bg, co quan thuc Chinh phu, Uy ban nhan dén tinh, thanh pho truc
thudc Trung uong bd tri kinh phi thue hién cac nhiém vu cia Chuong trinh trong du toan ngén
sach hang nam duoc cap c6 tham quyén giao.

3. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua phap luét cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach
trung wong d¢ trién khai Chuong trinh.

Piéu 2. T6 chirc thuc hién

1. Cac b, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong cé trach nhiém:

a) Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién Chuong trinh, bao dam dang
16 trinh cai cach ctia Chinh phu. Can ctr diéu kién cu thé, cac bo, co quan, dia phuong chu dong
xay dung, ban hanh Chuong trinh, Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 5 ndm hodc ca giai
doan 2021 - 2030 dé t6 chirc thuc hién.

b) Lap du toan kinh phi dé thyc hién cac chuong trinh, ké hoach, d& an va nhiém vu cai cach
hanh chinh da dugc co quan c6 tham quyén phé duyét, gui Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai chinh
dé tong hop va trinh cép c6 thim quyén phé duyét trong du toan ngan sach nha nudc hang nim
cua bg, nganh, dia phuong.

c¢) binh ky hang quy, 6 thér1~g, hang nam hodc dq(f)thuét bao cao BO Noi vu tinh hinh thuc hién
Chuong trinh theo hudng dan cua B Noi vu dé tong hop, bao cdo Chinh phu, Thu tudng Chinh
phu.

d) Bao dam ché dd, chinh sach cho can bo, cong chirc thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh,
ki€ém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phép luat.



2. Cac bd, co quan chi tri cac dé an c6 quy md qudc gia duoc néu trong Phu lyc kém theo Nghi
quyét nay c6 trach nhi¢m phdi hop vdi cac bg, co quan ¢o lién quan té chirc xay dung, trinh co
quan c6 tham quyén phé duyét va to chirc trién khai theo quy dinh.

3. B6 Noi vu:
a) La co quan thuong truc to chire trién khai thuc hién Chuong trinh.

b) Chu tri trién khai cac noi dung cai cach td chirc bo may hanh chinh, cai cach ché do cong vu
va cai cach chinh sach tién luong cho can bd, cong chirc, vién chirc; phdi hop véi B Qudce
phong, Bo Cong an trién khai cac ndi dung cai cach chinh sach tién lvong cho luc lugng vii trang
nhan dan.

¢) Trinh Thu tuéng Chinh phu quyét dinh céac giai phap ting cudng cong tac chi dao diéu hanh,
d6n doc trién khai thuc hién Chuong trinh.

d) Huéng dan cac bo, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhén dén tinh, thanh
pho truc thudc Trung wong xay dung ké hoach cai cach hanh chinh hang nam.

d) Tham dinh qéc dé an thi diém cai cach hanh chi’nh do cac bd, co quan ngang bg, co quan thude
Chinh phu va Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho truc thuc Trung wong xay dung trinh Thu
tuong Chinh phu.

e) Hudng dan cac bo, co quan ngang bd, co quan thudoc Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh, thanh
pho tryc thude Trung wong xay dung bao cao cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang va hang
nam hoac dot xuat vé tinh hinh thyc hién Chuong trinh.

g) Kiém tra va tong hop viéc thyc hién Chuong trinh; bao cdo Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu
hang quy, 6 thang va hang nam hodc dot xuat.

h) Chu tri xdy dung, trién khai thuc hién phuong phap theo ddi, danh gia, xac dinh Chi s cai
cach hanh chinh hang nim ciia cac bd, co quan ngang bd va Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong.

i) Chu tri xdy dyng, trién khai thuc hién phuong phap do ludng sy hai 1ong ctiia nguoi dan doi
v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

k) Hang nam, td chirc bdi dudng, tap huén nang cao nang lyc cho can bg, cong chure thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh & cac bd, co quan ngang bo, co quan thuéc Chinh phi, Uy ban nhén
dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong. Tang cudng dio tao, bdi dudng ning cao ning luc
chuyén mon nghiép vu, k¥ ning va dam bao co ché, chinh sach thoa dang d6i véi doi ngii can bo,
cong chuc truc tiép tham muu nhi¢ém vu céi cach hanh chinh cua céc bg, nganh, dia phuong.

1) Chu tri trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh. Hang nam, xdy dung,
trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.



m) Pén nam 2025, tién hanh so két, dén ndm 2029 tién hanh téng két, danh gia két qua thyc hién
Chuong trinh tong thé.

4. Bo Tu phap:
a) Theo doi, tong hop viéc trién khai ndi dung cai cach thé ché.

b) Chu tri trién khai nhiém vu d6i moi va nang cao chét lugng cong tac xay dung, ban hanh vin
ban quy pham phap luat va té chirc thi hanh phap luat.

¢) Chu tri xay dung va van hanh c6 hi¢u qua Co sé dir li¢u ho tich dién tir, dam bao théng nhét
v6i Co so dir liéu quoc gia ve dan cu.

5. Van phong Chinh phu:
a) Chu tri trién khai noi dung cdi cach thu tuc hanh chinh.

b) Chu tri, ph01 hop véi cac co quan lién quan trong viéc phat trién, quan Iy, van hanh Cong Dich
vu cdng quoc gia; Tryc lién thdng van ban quoc gia; HE thong thong tin phuc vu hop va xu ly
cong viéc cua Chinh phu; HE thdng thong tin bao céo quoc gia va Trung tam thong tin, chi dao
diéu hanh cta Chinh pht, Tha tuéng Chinh pha; Hé thong quan 1y co sé dit liéu theo doi vé thuc
hién nhiém vu do Chinh phu, Thu tuédng Chinh phu giao; hoan thién Co s¢ dit licu vé cac quy
dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va Cong tham van dién tu.

Xay dung, trinh Thu tuong Chinh phu ban hanh Quy ché quan ly, van hanh khai thac H¢ thong
thong tin bao céo qudc gia va Trung tdm thong tin chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu.

¢) Chu tri don ddc cac bo, nganh, dia phuong trong viée doi méi 18 16i, phuwong thirc 1am viée
thong qua gtri, nhan van ban dién tir, xtr Iy hd so cong viée va giai quyét th tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir; diéu hanh dua trén dix liéu sd; theo ddi, danh gia tinh hinh thuc hién nhi¢m
vu do Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu giao theo thoi gian thyc; tich hop hé théng thong tin bao
c4o bo, nganh, dia phuong véi Hé thong thong tin bao cao Chinh pht hinh thanh Hé thng thong
tin bao cao qudc gia.

6. B6 Tai chinh:
a) Chu tri tong hop, trinh cdp c6 tham quyén bd tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh trong du todn chi thuong xuyén ngan sach nha nudc hang nam cua cac bg, co quan

Trung wong theo quy dinh cia Luat Ngan sach nha nudc va cic vin ban huéng dan.

b) Chu tri xay dung va hoan thién cac co ché, chinh sach vé d6i méi co ché tu chu tai chinh cta
don vi sy nghi¢p cong lap.

7. B6 Ké hoach va Pau tu:



a) Theo doi, don ddc cac bo, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong trién khai Nghi quyét sé 99/NQ-CP ngay 03 thang 10 nim
2017 ctia Chinh pht ban hanh Chwong trinh hanh dong ctua Chinh phu thyc hién Nghi quyét sb
11-NQ/TW ngay 03 thang 6 ndm 2017 ctua Hoi nghi lan th ndm Ban Chap hanh Trung wong
Dang khoa XII v& hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia.

b) Chu tri, phdi hop voi Bo Noi vu tdng hop, trinh cip c6 thim quyén phéan bo kinh phi tir ngan
sach trung wong cho cac dé an trong du toan ngan sach nha nuéc hang nam vé cai cach hanh
chinh cta cac co quan hanh chinh nha nudc.

¢) Chu tri tong hop, trinh cap c6 thim quyén quyét dinh ngudn von hd tro phét trién chinh thirc
(ODA) thyuc hién Chuong trinh.

8. BO Thong tin va Truyén thong:
a) Chi tri trién khai noi dung phat trién Chinh phu dién tir, Chinh pha sd.

b) Chi dao cic co quan truyén thong ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030.

9. By Y té:

a) Chu tri ra soat, lam rd ndi dung quan 1y nha nudc vé cung cip dich vu y té. P6i mai to chic,
quan ly, nang cao chat lugng, hi¢u qua hoat dong cua cac don vi su nghi¢p cong 1ap trong linh
vuc y te.

b) Chu tri xay dung va hudng dan viéc thuc hién phuong phap do luong muc d6 hai long cia
nguoi dan doi véi dich vu y t€ cong.

¢) Chu tri d6i méi chinh sach bao hiém y té.
10. Bo Giao duc va bao tao:

a) Chu tri ra soat, lam rd ndi dung quan 1y nha nudc vé cung cap dich vu gido duc. D6i mai to
churc, quan ly, nang cao chat lugng, hi¢u qua hoat dong cua cac don vi sy nghi€p cong lap trong
linh vuc gido duc va dao tao.

b) Chi dao ra soét, sap xep hé thong mang ludi truong, 16p mam non, pho thong, dai hoc, dam
bao tinh gon, hiéu qua, gan voi co cau lai va nang cao chat luong d6i ngi can bo quan ly, giao
vién va ngudi lao dong cua nganh theo tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10
nam 2017, Hoi nghi lan tha sau, Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XII vé tiép tuc d6i méi
hé théng td chuc va quan ly, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghié¢p
cong lap.

¢) Chu tri xay dung va hudng dan viéc thuc hién phuong phap do ludng mic d6 hai long clia
nguoi dan doi véi dich vu gido duc cong.



11. B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi:

a) Chu tri ra soat, lam rd ndi dung quan 1y nha nudc vé cung cap dich vu gido duc nghé nghiép.
D61 mai to chire, quan 1y, nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cia cac don vi sy nghi¢p
cong lap trong linh vuc gido duc nghe nghiép.

b) Chu tri cai cach chinh sach tién lwong ddi v6i ngudi lao dong trong cac loai hinh doanh
nghiép, chinh sach bao hiém x4 hoi va vu dai ngudi co cong; phdi hop véi Bo Noi vu trién khai
cai cach chinh sach tién lvong cho can bd, cong chuc, vién chuec.

12. B6 Khoa hoc va Cong ngh¢:

a) Chu tri, phdi hop v6i Bo Tai chinh dé xuat hoan thién cac quy dinh phép luat vé d6i mai co
ché tai chinh cho hoat dong khoa hoc va cong nghé, d6i mdi sang tao.

b) Nghién ctru, dé xuét céc giai phap ddi méi td chue, quan ly, nang cao chét lugng, hiéu qua
hoat dong va co ché ty chu cia cac to chire khoa hoc va cong nghé cong lap.

13. BO Van hoa, Thé thao va Du lich:

Thuc hién ra soat cac co ché, chinh sach xa hoi hoa hién hanh, ph01 hop véi B6 Tai chinh va céc
b, nganh, dia phuong dé xuat, tham muu cho cdp c6 thim quyén ban hanh cac van ban méi
hoic stra d6i, bo sung cac van ban quy pham phap luat hién hanh dé day manh cong tac xa hoi
hoa trong cac hoat dong vin hoa, thé thao va du lich phit hop véi diéu kién cua dat nudc. Xay
dung trinh Thu tudng Chinh pha ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong co ban, thiét yéu
trong linh vyc vin hoa, gia dinh, thé thao va du lich.

14. B6 Cong an:

a) Chu tri trién khai, van hanh, khai thac va cap nhat c6 hiéu qua Co so dit liéu quéc gia vé dan
cu, Co s¢ dit liéu can cude cong dan. Chu tri quan ly x&c thye va dinh danh dién tir qua Co sé dix
li¢u quoc gia vé dan cu thong qua HE thong do BO Cong an xay dung.

b) Nghién ciru, dé xuat d6i mai cong tac quan 1y cu trii theo huéng hién dai véi 19 trinh, bude di
phu hop.

15. B6 Qudc phong:

Nghién ctru, d6i méi cong tac kiém soat xuat, nhap canh, tién téi kiém soét ty dong, thuc hién
thu tuc trén moi trudong dién tir tao thudn loi cho céc hoat dong xuat, nhap canh qua céc cuira khau
do bd quan ly.

16. Thong tan xa Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam, Dai Truyén hinh Viét Nam, Cong Thong
tin dién tir Chinh phu, cac co quan thong tin, bao chi Trung wong va dia phuong: Xay dung
chuyén muc, chuyén trang vé cai cach hanh chinh dé tuyén truyén Chwong trinh va tiép nhéan ¥



kién phan hoi ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac co quan, to chirc vé cai cach hanh chinh cua cac
b0, co quan ngang b0, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac cap.

Piéu 3. Hiéu lwc va trach nhiém thi hanh
1. Nghi quyét nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.
2. Céc B§ trudng, Thu trudng co quan ngang bg, Thu trudng co quan thuge Chinh phu, Chu tich

Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thugc Trung wong va cac co quan, t chtrc, c4 nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi quyét nay./.

TM. CHINH PHU

Noi nhén: KT. THU TUONG
- Ban Bi thu Trung vong Pang; PHO THU TU()’NG

- Thu tuéng, cac Pho Thu tuéng Chinh phu;

- Cac b9, co quan ngang b9, cac co quan thugc Chinh phu;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé tryc thude Trung wong;
- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang;

- Vin phong Téng Bi thu; (dﬁ ky)

- Van phong Chu tich nudc;

- Van phong Quéc hoi; . .

- Toa én nhan dan tdi cao; Trwong Hoa Binh

- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Klem toan nha nudc;

- Uy ban Trung wong Mt tran Té quoc Viét Nam,;

- Co quan Trung wong ciia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGD céng TTDT, cac Vu, Cuc,
don vi truc thudc;

- Luu: VT, KSTT (02).VTA.

PHU LUC

DANH MUC CAC BE AN VE CAI CACH HANH CHINH QUY MO QUOC GIA
(Kém theo Nghi quyéet 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phi)

CO QUAN THOI GIAN

STT TENDE AN CHUTRI | HOAN THANH

D¢ 4n nghién ciru mo hinh, co cau to chirc Chinh
phti trong bdi canh ddy manh phat trién Chinh phi
dién tir, Chinh phii s6 va thich (mg véi cudc Cach
mang cong nghiép lan thr tu

B6 No6i vu 2024

Dé 4n sép Xép dorr} vi hanh chinh cép huyén, cép xa
2. [vathi diém sap x&p don vi hanh 9hinh cap tinh giai [ BQ Noi vu 2024
doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030

D¢é an lién thong can b, cong chirc cap xa vdi cap

huyén, cép tinh tién toi phan dinh cén bg, cong BONotvu 2022




chirc trung vong va dia phuong

D¢ an nghién ctru mo6 hinh t6 chure cac co quan doc

4. [lap c6 chue nang thyc thi phap luat trén mot s6 linh | Bo Noi vu 2024
vuc
Deﬁ anq D91 n}m t9 chure, co che‘ quﬂan ly, cEr clAle tur B Khoa hoe

5. chu cuta cac to chure khoa hoc va cong nghé cong AP A 2022

A va Cong nghé

lap
Dé an “Xac dinh chi sb cégi cach hanh chinh ctia cac

6. o, co quan ngang bo va Uy ban nhan dan cac tinh, | B0 Noi vu 2022
thanh pho truc thude trung wong”

7 Dé an ’Thl diém thl{zc h1¢n, hop df)ng ba,flh chinh B Néi vu 2024
trong cac co quan hanh chinh nha nudc

‘ q 7 . Ban Chi dao cai
8 D¢ an “Cai cach tong thé chinh sach tién luong, bao|cach chinh sdch| Thuyc hién theo 16
" hiém xa hoi va trg cap wu dai nguoi co6 cong tién lwong nha trinh
nuoc
9 Dé an “Phan cap trong giai quyét thu tuc hanh Vian phong 2022
" chinh” Chinh phu

Dé an “Tang cuong nang luc doi ngii can bd, cong

10. [chtic chuyén trach thyc hién cong tac cdi cach hanh | Bg Noi vu 2022
chinh giai doan 2021 - 2030~
D¢ an “Heé thong (mg dung cong nghé thong tin

11 d‘anh gia cai c‘qchﬂhan? chrl.nh va do luo’ng sy hai B6 Néi vy 2022
long cua nguoi dan doi vaoi su phuc vu ctia co quan
hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030

12 Qe an DoglucAmg”su hai long ctia ngudi dan doi voi BO Y té 2022
dich vu y té cong
Dé an “Po ludng su hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi |Bo Gido duc va

13. [;. ., N X 2022
dich vu gido duc cong Pao tao
Dé 4n “Doi méi phuong phap danh gia chat luong .

14. hoat dong cua t6 chirc hanh chinh dya trén két qua” BONotvu 2024

15 DeA an’ Lllen th'o,ng,tronﬂg cong tac’ danhA gia d’ar}’g B6 Noi vu 2024
vién va danh gid can bg, cong chure, vién chirc

16. D¢ 4n mo hinh t6 chure chinh quyén do thi tryc Bo Noi vu 2022

thudc cap tinh




